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Giovanna Alberino 
 Data di nascita: 27/07/2000 

 Indirizzo: Via Emilio Bossa 14, Ercolano (NA) 

 Recapito telefonico: (+39)3317933711 

 E-mail: giovannaalberino99@gmail.com 

 

 ISTRUZIONE  
Ott. 2024 – in corso Laurea Magistrale in Relazioni Internazionali 

Curriculum diritto, economia e relazioni internazionali; 

Università degli Studi di Napoli “L’Orientale” 

 

Set. 2019 – Dic. 2023  Laurea Triennale in Lingue, letterature e culture dell’Europa e delle Americhe 

Università degli Studi di Napoli “L’Orientale” 

Tesi in Lingua Spagnola dal titolo “La censura durante la dittatura franchista in ambito 

letterario; “1984” di George Orwell e la traduzione in lingua spagnola di Vázquez Zamora”. 

Voto: 110/110 

 

Set. 2014– Lug. 2019 Diploma Liceo Linguistico 

Istituto Adriano Tilgher, Ercolano (NA). 

Voto 100/100. 

 

 ESPERIENZE PROFESSIONALI  
Mar. 2026- Mag, 2026 Erasmus+ Traineeship (in partenza) Receptionist/ Front Office  
                                           Madrid, Spagna 
 
Lug. 2023 –Dic. 2025 Co-host casa vacanze, Ercolano (Il Relax di Ercole) 

 
Gen. 2022 – Set.2022 Addetta alle vendite e gestione punto vendita. 

“Coffee Shop” a Ercolano. 

 

Giu. 2020 – Dic. 2021 Addetta alle vendite e gestione punto vendita. 

“Il Gelato” Mennella a Portici. 

 

  LINGUE E CONOSCENZE INFORMATICHE  
Italiano: Madrelingua Inglese: Avanzato 

Spagnolo: C1 certificato presso Istituto Cervantes di Napoli Francese: A2 

Ottima conoscenza Pacchetto Office: Word, Power Point, Excel  

 

  ALTRE ATTIVITÀ  
Mag. 2019- Ott. 2022  Membro attivo dell’Associazione culturale “L’emozione della bellezza”;  

Mar.2017 Erasmus+ “growing up with friends” 

                                       Barcellona, Spagna 

 

 INTERESSI E SOFT SKILLS  
11 

 Ottime capacità relazionali e attitudine al contatto con il pubblico  

 Predisposizione al lavoro di squadra e collaborazione 

 Capacità di lavorare in autonomia con senso di responsabilità  

 Problem solving e gestione dello stress 

 Flessibilità e adattabilità in contesti dinamici  

 Interesse per viaggi, nuove culture e apprendimento continuo 

 Orientamento all’accoglienza e alla soddisfazione del cliente 
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